
ОБУЧ АЮЩИЙ МОДУЛЬ №6 «ВОЗМОЖНОСТИ ПОЛ УЧЕНИЯ СОНКО, ОКАЗЫВАЮЩИХ УСЛУГИ
В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ,  ПОДДЕРЖКИ В  РЕГ ИОНАХ,  МУНИЦИПАЛИТЕТАХ,  ОТРАС ЛЯХ»

Новая деятельность ресурсных центров поддержки СОНКО в регионах РФ 

Материалы в помощь сотрудникам ресурсных  центров 

Продукт №1 – Сборник материалов «Инструменты увеличения мощности СОНКО на местном уровне» (создан Центром 
ГРАНИ с использованием гранта Президента Российской Федерации на развитие гражданского общества, 
предоставленного Фондом президентских грантов на реализацию проекта «Конструктор для новой деятельности 
ресурсных центров поддержки социально ориентированных НКО в регионах РФ»)
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16.03.2016

2Центр ГРАНИ

• Существует ли практика получения бюджетных средств на услуги 
СОНКО в социальной сфере? Какие услуги и в какой форме 
финансирование? 

• Каково нормативно-правовое и организационное обеспечение  
производства услуг в социальной сфере негосударственными 
поставщиками  в регионе? Основные  наиболее распространенные 
элементы (комплекс НПА) и особенности.  

• Конфигурация поддержки и рекомендации по поддержке СОНКО, 
поставщиков услуг. 
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Меры 
поддержки СО 

НКО

Меры 
поддержки 

поставщиков 
соцуслуг

Меры 
поддержки  

социального 
предпринимат

ельства

Меры 
поддержки 

поставщиков 
услуг в 

отдельных 
отраслях

Комплекс НПА, в рамках 
регулирования производства 
социальных услуг 
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Федеральное 
законодательство

подпрограмма "Повышение 
эффективности государственной 

поддержки СО НКО" 
государственной программы РФ 

"Социальная поддержка граждан"

№442-ФЗ «Об основах социального 
обслуживания граждан в 

Российской Федерации», № 273-ФЗ 
«Об образовании в Российской 

Федерации» и др.

Региональное 
законодательство

«Дорожные карты»

Меры, предусмотренные в 
стратегиях и программах, 

региональных, отраслевых законах

Порядки предоставления 
субсидий на предоставление услуг

Заключение концессионных 
соглашений
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Распоряжение 
администрации 

Владимирской обл. 
от 20.03.2015 N 136-
р "Об утверждении 

Плана мероприятий 
("дорожной карты") 

"Расширение 
доступа 

негосударственных 
некоммерческих 

организаций к 
предоставлению 

социальных услуг 
во Владимирской 

области (2015 -
2018 годы) 

включает план 
мероприятий:

•Мониторинг сектора НКО, предложения по внесению 
изменений в законодательство

•Независимая оценка, участие в общественных советах

•Включение НКО в реестраы поставщиков соц.услуг

•Подготовка документации о закупке социальных услуг, 
предоставляемых на дому, развитие 
стационарозамещающих технологий социального 
обслуживания

• изучение возможности привлечения инвесторов для 
реализации проекта по открытию учреждения социального 
обслуживания с использованием механизмов 
государственно-частного партнерства;

• разработка и реализация "пилотного" проекта по 
открытию частных мини-стационаров на дому

•Обучение по программам: "Школа ухода"; "Приемная 
семья для пожилых и инвалидов"; "Персональный 
помощник для инвалида"; "Реабилитационная работа с 
детьми в условиях стационара"; "Социальное 
сопровождение семьи"; "Работа клубов родительской 
самопомощи для родителей детей с ОВЗ"

Центр ГРАНИ 5



У
С

Л
У

ГИ
Р

ЕА
Б

И
Л

И
ТА

Ц
И

И
Н

А
Р

К
О

П
О

ТР
ЕБ

И
ТЕЛ

ЕЙ

Механизм целевых 
потребительских 

субсидий

• Постановление Правительства Ставропольского края от 11.01.2016 N 3-
п "О проведении в 2016 году в Ставропольском крае эксперимента по 
оказанию гражданам, больным наркоманией и прошедшим лечение от 
наркомании, услуг по социальной реабилитации с использованием 
сертификата"

Квалификационный 
отбор СОНКО 

(формирование реестра 
НКО, оказывающих такие 
услуги с использованием 

сертификата)

• Постановление Правительства Мурманской области от 24.12.2015 N 
604-ПП/13 "О порядке квалификационного отбора некоммерческих 
организаций, предоставляющих услуги по социальной реабилитации и 
ресоциализации наркопотребителей"

Квалификационный 
отбор  

реабилитационных 
центров независимо от 

их организационно-
правовой формы и 

формы собственности

• "Положением о порядке предоставления сертификатов на оплату услуг 
по социальной реабилитации и ресоциализации граждан, страдающих 
наркологическими заболеваниями", «Положением о порядке и 
критериях квалификационного отбора НКО,…для оказания 
реабилитационных услуг гражданам, страдающим наркологическими 
заболеваниями, с использованием сертификата» (утв. Постановление 
Администрации Псковской области от 17.12.2014 N 549)

Конкурс субсидий

• Приказ от 19.09.2014 N 64-мпр, Иркутская область "Об утверждении 
административного регламента предоставления гос.услуги
"Предоставление из областного бюджета субсидий в целях возмещения 
затрат, связанных с оказанием НКО социальных услуг детям и молодежи 
по реабилитации лиц, больных наркоманией"

Центр ГРАНИ 6
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7Центр ГРАНИ

Услуга Механизм 
финансирования

НПА

Социальные услуги семьям с детьми по 

направлениям: 
• Соцподдержка детей и семей с детьми, 
находящихся в ТЖС и (или) СОП.
• Интеграция семей с детьми-инвалидами.
• Сопровождение малоимущих семей с детьми с 
устойчивой наркотической или алкогольной 
зависимостью.

Конкурс 
субсидий

Постановление Правительства 
Хабаровского края от 04.03.2013 N 33-
пр (ред. от 25.02.2014) «Об оказании 
поддержки некоммерческим 
организациям, осуществляющим 
деятельность по оказанию 
социальных услуг семьям с детьми в 
Хабаровском крае, в 2013–2014 
годах»

Социальные услуги ветеранам, 
инвалидам, пожилым по тематическим 

направлениям:
- реабилитационные услуги;
- образовательные программы;
- организация кружковой и клубной работы;
- организация мероприятий (конкурсы, выставки, 
туристические слеты, спортивные, творческие и иные 
мероприятия);
- развитие социального туризма;
- социальные услуги в сфере социальной защиты 
населения.

Конкурс 
субсидий

Ярославская область
«Об утверждении Порядка 
конкурсного отбора программ 
(проектов) социально 
ориентированных некоммерческих 
организаций по оказанию 
социальных услуг ветеранам, 
инвалидам и пожилым людям»
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Субсидии на основании программы поддержки  и 
ст. 78.1 Бюджетного кодекса 

Субсидии на выполнение проектной деятельности, 
распределяемые на конкурсной основе

Целевые потребительские субсидии

Закупки услуг для государственных и 
муниципальных нужд

Компенсации расходов на предоставление 
социальных услуг поставщикам, включенным в 
реестр поставщиков социальных услуг
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9Центр ГРАНИ

Как для всех СО 
НКО

Специфическая 
для производства 

услуг в СОНКО

Общая для всех СО НКО 
производителей услуг

Специальная 
(селективная) 

• Территориальный критерий

• Социальный критерий

• Функциональный критерий
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Субсидия предоставляется потребителю услуги (получателю субсидии) таким 
образом, чтобы он мог потратить ее только на получение конкретной услуги —
в виде социального ваучера (сертификата) или по технологии специального 
счета.
Для развития механизма необходимо:
Определить услуги, для получения которых будет предоставляться целевая 
потребительская субсидия, категории получателей, условия получения, 
периодичность и срок выплат, общий объем финансирования, требования к 
поставщикам, заложить средства в бюджет. 
Разработать и принять порядок предоставления целевых потребительских 
субсидий.
Провести квалификационный отбор поставщиков, заключить с ними 
договоры.
Организовать выдачу получателям субсидии (пособия) социальных ваучеров 
(сертификатов, талонов).
По факту оказания услуг принимать от поставщиков услуг отчетные 
документы и перечислять им средства целевых потребительских субсидий. 
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• Уравнивание статуса государственных и негосударственных 
поставщиков 

• Добровольное включение в реестр поставщиков социальных 
услуг по заявительному принципу

• Включение в индивидуальные программы  в число 
рекомендуемых поставщиков и информирование об этом 

• Налоговые льготы: право временно применять нулевую 
налоговую ставку на прибыль

• Право получать компенсацию за оказание социальных услуг 

• Возможность  предусматривать меры повышения 
квалификации и дополнительные социальные гарантии
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Равноправие условий

Равноправие условий для 
производителей услуг разных 

организационно-правовых форм

Отсутствие дискриминации работников 
СО НКО в сферах трудовых отношений и 

социального обеспечения

Равные возможности повышения 
квалификации

Доступ к получению кредитов,  
возможности получения банковской 

гарантии

Учет специфики

Создание преференций в сферах закупок 
для государственных нужд

Распространение мер и инфраструктуры 
поддержки МСП на СО НКО (в т.ч. льготное 

кредитование, гранты на стартап)

Авансовое финансирование при выделении 
субсидий 

Учет преимуществ и дополнительных 
возможностей СО НКО
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13Центр ГРАНИ

Определить перечни услуг «выносимых в 
рынок» (а также  объем, требования к 
качеству, реалистичную цену)

Разукрупнение лотов

При закупках в образовании , 
здравоохранении и культуре учитывать 
полномочия субъектов по поддержке СО НКО

Приоритет открытому конкурсу: выбор 
наилучшего поставщика  с учетом не только 
цены, но и других значимых критериев 
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14Центр ГРАНИ

Предоставление 
субсидий на 

возмещение затрат 
поставщикам, 

оказывающим услуги в 
социальной сфере

Например на 
оплату издержек
по повышению 
квалификации 
специалистов

Например на 
пилотный проект/ 

или передачу 
технологии
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Развитие центров субконтрактации (или прикрепление 
СОНКО к имеющимся центрам поддержки МСБ).

Поддержка участия в профильных выставках, «торговых 
миссиях» и т.п.

Поддержка взаимодействий с учреждениями (в т.ч. 
аутсорсинг каких-то подуслуг).

Разукрупнение лотов при проведении закупки услуг у 
негосударственных поставщиков для государственных 
(муниципальных) нужд.

Издание каталогов и т.п. продвижение. 
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16Центр ГРАНИ

Включение сотрудников СОНКО В «ОТРАСЛЕВЫЕ» СИСТЕМЫ ПОВЫШЕНИЯ 
КВАЛИФИКАЦИИ. 

Доступ к семинарам, курсам, конкурсам профмастерства.

Организации специальных (например педагогических и т.п.) и 
управленческих стажировок специалистов из негосударственных 
организаций  в учреждениях подведомственной сети.

Включать СОНКО, как и иных негосударственных поставщиков услуг, в число 
объектов педагогической (иной тематической) практики студентов 
высших и средних специальных учебных заведений. 

Во взаимодействии  со службой занятости населения и ЦПП —
ПЕРЕКВАЛИФИКАЦИЯ И ТРУДОУСТРОЙСТВО В СОНКО персонала учреждений 
социальной сферы, высвободившегося при проведении оптимизации или  иных 
преобразований сети учреждений.
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17Центр ГРАНИ

ОБУЧЕНИЕ ПОДДЕРЖКЕ СОНКО государственных и 
муниципальных служащих «социальных ведомств», специалистов 
учреждений и организаций инфраструктуры поддержки 
предпринимательства  (если они будут взаимодействовать с 
СОНКО).

Практико-ориентированная «ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ» составляющая 
в обучении СОНКО.

ИНТЕГРАЛЬНЫЕ платформы для обучения:

Информационная. Накопление методик обучения, кейсов, 
создание образовательных интернет-ресрусов и т.п.

Тренерско-методическая. Базы данных тренеров и их 
сообщества.

Мониторинг и оценка результатов и потребности в обучении, 
рейтингование программ.   
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Межведомственное взаимодействие для  ВЫРАВНИВАНИЯ 
УСЛОВИЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СПЕЦИАЛИСТОВ в организациях разных 
организационно-правовых форм, оказывающих социальные услуги 
населению.

Возможность сотрудникам СОНКО — поставщиками социальных 
услуг пользоваться ОДИНАКОВЫМИ СОЦИАЛЬНЫМИ ЛЬГОТАМИ и 
иметь возможность  формировать единый профессиональный  
статус. 

СНИЖЕНИЕ ИЗДЕРЖЕК НА АДМИНИСТРИРОВАНИЕ ТРУДОВЫХ 
ОТНОШЕНИЙ в СОНКО (типовые формы кадровой документации и 
т.п.).

Взаимодействие представителей СОНКО со специалистами 
ОТРАСЛЕВЫХ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ СОЮЗОВ РАБОТНИКОВ 
СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ, а также экспертами регионального 
объединения работодателей. 


